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គោលនយោបាយ

គោលនយោបាយប្រាស្រ័យទាក់ទង

១. គោលបំណងនៃឯកសារ

ឯកសារនេះផ្តល់នូវទិដ្ឋភាពទទូៅនៃការប្រាស្រយទាក់ទងផ្សេងៗ ដែលធ្វើឡើងដោយអង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន និងសំណំុនៃ

គោលការណណ៍ែនាំជាបន្តបន្ទាប់សម្រាប់បុគ្គលិក និងអ្នកស្ម័គ្រចិត្ត។ បុគ្គលិក និងអ្នកស្ម័គ្រចិត្តគ្រប់រូប ដែលចូលរួមជាមួយអង្គការ

ទស្សនៈឥតព្រដែន ត្រវបានរំពឹងថានឹងប្រកានខ់្ជាប់នូវគោលការណណ៍ែនាំការប្រាស្រយទាក់ទងទាំងនេះ។

គោលបំណងនៃគោលនយោបាយប្រាស្រយទាក់ទងនេះគដឺើម្ីប៖

- ធានាថាអង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន ប្រកានខ់្ជាប់នូវតម្រវការបទប្បញ្ញត្តិសំខាន់ៗ និងមានស្តងដ់ារវិស័យនេះ។

- ធានាថាបុគ្គលិក និងអ្នកស្ម័គ្រចិត្តអង្គការទស្សនៈឥតព្រដែនត្រវបានជូនដំណឹងយ៉ាងពេញលេញ អំពគីោលនយោបាយ

សំខាន់ៗ​​របស់អង្គការ ដែលកំណត់ឥរិយាបថសមស្រប និងឥរិយាបថដែលរំពឹងទុក ជាពសិេសគោលនយោបាយការពារកមុារ

និងជនងាយរងគ្រោះ។

- ធានាថារាល់ការប្រាស្រយទាក់ទងខាងក្រៅឆ្លុះបញ្ចាំងពផីែនការយុទ្ធសាស្រ្តរបស់អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន ២០២១-២០២៦

ផែនការប្រតិបត្តិការ និងគុណតម្លៃស្នូល។

- ធានាថាមានក្របខ័ណ្ឌសមស្រប ដែលសិទ្ធិឯកជនភាពរបស់កមុារ គ្រសារ គ្របង្រៀន នាយកសាលា និងមនុស្សផ្សេងទៀត

ទាំងអស់ ដែលអង្គការកំពុងធ្វើការជាមួយត្រវបានពចិារណា និងគោរព។

- ធានាថាមានក្របខ័ណ្ឌសមស្របមួយ ដែលសិទ្ធឯកជនភាពរបស់ម្ចាស់ជំនួយ ទាំងបច្ចុប្បន្ន ឬអតីតកាល ឬម្ចាស់ជំនួយដែល

មានសក្តានុពលនាពេលអនាគត ដែលយើងទាក់ទងជាមួយ នឹងត្រវបានគេពចិារណា និងគោរព។

- ធានាថាមានក្របខ័ណ្ឌសមស្របមួយដែលសិទ្ធិឯកជនភាពរបស់បុគ្គលិកអង្គការទស្សនៈឥតព្រដែនបច្ចុប្បន្ន និងអតីតកាលត្រវ

បានពចិារណា និងគោរព។

ឯកសារនេះគួរតែត្រវបានអានដោយភ្ជាបជ់ាមួយផែនការយុទ្ធសាស្រ្តឆ្នាំ២០២១-២០២៦ Strategic Plan 2021-2026

របស់អង្គការ ដែលគ្របគ់្រងគោលបំណងអភិវឌ្ឍន៍របស់អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន និងរបៀបដែលអនុវត្តកិច្ចការទាំងនោះ។ វាក៏គួរ

តែត្រវបានអានដោយភ្ជាបជ់ាមួយគោលនយោបាយរបស់អង្គការ និងកញ្ចប់ឧបករណ៍រួមទាំង​ Images Policy,​ Fundraising

Policy, Child and Vulnerable People Protection Policy, Development Policy, Privacy and Cookies Policy និង

Ethical Decision Making Framework for Communications (កញ្ចប់ឧបករណ៍)។

២. គុណតម្លៃ

ទស្សនវិជ្ជាអភិវឌ្ឍន៍អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន បានកំណតគ់ោលការណគ៍្រះសម្រាប់របៀបគ្របគ់្រងរាល់ទិដ្ឋភាពនៃការងារ

របស់យើង។ គុណតម្លៃដែលមានចែងក្នុងគោលនយោបាយអភិវឌ្ឍន៍បញ្ជាក់ពីសកម្មភាពទាំងអស់ទាំងខាងក្នុង និងខាងក្រៅរបស់

អង្គការ។ នេះរាប់បញ្ចូលទាំងរបៀបដែលយើងធ្វើការជាមួយគ្នា ហើយសំខានទ់ៀតនោះគឺរបៀបដែលយើងចូលរួមជាមួយអ្នកពាក់

ព័ន្ធខាងក្រៅទាំងអស់។

ចំនុចសំខានន់ៃគោលនយោបាយនេះគជឺាគុណតម្លៃដែលមាននៅក្នុងផែនការយុទ្ធសាស្រ្ត ព្រោះទាំងនេះក៏បញ្ជាក់ពីរបៀបដែល

ការប្រាស្រយទាក់ទងនឹងត្រវបានអនុវត្តផងដែរ។ សម្រាបជ់ាឯកសារយោង គុណតម្លៃទាំងនេះត្រវបានបញ្ជាកឡ់ើងវិញ​នៅខាង

ក្រោម៖
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https://seebeyondborders.org/uploads/pdfs/Strategic_Plan_2021-2026.pdf
https://seebeyondborders.org/uploads/pdfs/Strategic_Plan_2021-2026.pdf
https://www.seebeyondborders.org/wp-content/uploads/2021/11/17.-Images-Policy_Approved_June2021-v2.1.pdf
https://www.seebeyondborders.org/wp-content/uploads/2021/11/16.-Published-Fundraising-PolicyNov-19.pdf
https://www.seebeyondborders.org/wp-content/uploads/2021/11/16.-Published-Fundraising-PolicyNov-19.pdf
https://www.seebeyondborders.org/wp-content/uploads/2021/11/1.-CVPP-Policy_CEOApproved_Sept2020_v1.1.pdf
https://www.seebeyondborders.org/wp-content/uploads/2020/03/9.-Development-Policy_BoardApproved_Sept2020_v1.0.pdf
https://www.seebeyondborders.org/wp-content/uploads/2022/02/Privacy-Policy.pdf
https://drive.google.com/file/d/1OKYSGjL59ASmg7gjp6WzAR9D8MjD-lOz/view?usp=sharing


គោលនយោបាយ

អ្នកផ្លាស់ប្រែ៖ អាទភិាពធំបំផុតរបស់យើងគឺបង្កើតការផ្លាស់ប្តូរជាវិជ្ជមានជាទ្រងទ់្រាយធំ និងប្រកបដោយនិរន្តរភាពនៅកម្ពុជា។

យើង មិនគ្រានត់ែជួយសហគមន៍មួយ ឬពីរប៉ណុ្ណោះទេ យើងកំពុងធ្វើការឆ្ពោះទៅរកការផ្លាស់ប្តូរជាប្រព័ន្ធ និងនិរន្តរភាពទ្រងទ់្រាយធំ

ដចូ្នេះ នៅថ្ងៃណាមួយជំនួយពីអង្គការទស្សនៈឥតព្រដែនដែលមានក្នុងពេលបច្ចុប្បន្ននឹងលែងត្រវការទៀតហើយ។

សមត្ថភាព៖ គ្រប់កម្មវិធីរបស់យើងទាំងអស់ត្រវបានគាំទ្រដោយចណំេះដឹង និងបទពសិោធន៍។ ក្រមរបស់យើងត្រវបានបង្កើតឡើង

ដោយអ្នកជនំាញដែលបានទទួលការបណ្តុះបណ្តាលច្បាស់លាស់ ដែលបពំេញការងារប្រកបដោយសមត្ថភាព និងជនំាញ។ យើង

តែងតែធ្វើការដើម្ីបចែករំលែក និងកសាងចណំេះដឹង រៀនពីបទពសិោធន៍ និងជំរុញគំនិតនៃការផ្តោះប្តូរចណំេះដឹងទៅវិញទៅមក។

សុចរិតភាព៖ យើងតែងតែមានតម្លាភាព និងចាត់ទុកកំហុសជាឱកាសដើម្ីបរៀនសូត្រ។ យើងតែងតែប្រងប្រែងដើម្ីបភាពស្មោះត្រង់

និងដើម្ីបធានាថាវាជាចក្ខុវិស័យរួមគ្នារបស់យើងតែមួយគត់ ដែលជំរុញការងាររបស់យើង។

សេចក្ដីក្លាហាន៖ វាមិនងាយស្រលទេក្នុងការប្រជែងនឹងទស្សនៈកំពុងមានការប្រកានខ់្ជាបស់្រាប់។ ប៉នុ្តែ​ដើម្ីប​កសាងអនាគត​ដ៏

​ប្រសើរ​សម្រាប​់កមុារកម្ពុជា បុគ្គលិក ដៃគ​ូរបស់​យើង​ និងសហគមនដ៍ែលយើងធ្វើការជាមួយធ្វើ សកម្មភាពដោយភាពក្លាហានជា

រៀងរាល់ថ្ងៃ ដើម្ីបបន្តដណំើរប្រឈមមុខនឹងការលំបាក។

ការគោរព៖ សកម្មភាពរបស់យើងតែងតែបង្កើតឡើងដោយផ្តល់ការគោរពចពំោះគ្របង្រៀន សិស្ស និងសមាជិកសហគមន៍ ដែល

យើងធ្វើការជាមួយសមាជិកក្រម ម្ចាស់ជំនួយ និងអ្នកគាំទ្ររបស់យើង។ យើងទទួលស្គាល់អណំាចដែលយើងមានតាមរយៈតណំាង

នៃសហគមនដ៍ែលយើងធ្វើការជាមួយតាម​របៀប​​ស្មោះត្រង់ គោរព និង​យល់ស្រប​ពេញលេញ​ប៉ណុ្ណោះ។

៣. និយមន័យ

ការប្រាស្រយទាក់ទង៖ ការប្រាស្រយទាក់ទងគ្របដណ្តបគ់្រប់ទម្រងន់ៃការទនំាក់ទំនងរវាងអ្នកតណំាងអង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន

និងអ្នកផ្សេងទៀត រួមទាំង ប៉នុ្តែមិនកំណត់ចពំោះ៖ ម្ចាស់ជំនួយ ដៃគូ អ្នកគាំទ្រ បុគ្គលិក អ្នកស្ម័គ្រចិត្ត អ្នកទទួលជំនួយទាំងអស់ ពី

កម្មវិធីអង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន និងសាធារណជនទទូៅ។

មធ្យោបាយប្រាស្រយទាក់ទង៖ ការចែករំលែកពតម៌ាន ដោយប្រើមធ្យោបាយប្រាស្រយទាក់ទងខាងក្រោម បង្កើតបានជាទម្រង់

ប្រាស្រយទាក់ទង៖

១. ទស្សនីយភាពជារូបថត វីដេអូ

២. ពាក្យសំដី ការសន្ទនា រួមទាំងពេលចូលរួមកិច្ចប្រជុំ និងការសន្ទនាតាមទូរស័ព្ទ។

៣. ប្រព័ន្ធឌីជីថល អ៊ីមែល បទបង្ហាញ​ គេហទំព័រ ប្រព័ន្ធផ្សព្វផ្សាយសង្គម រួមទាំង Facebook, Instagram, Twitter,

WordPress, Mailchimp, YouTube និង LinkedIn។

៤. សំណេរ ការឆ្លើយឆ្លងផ្លូវការ ខិត្តប័ណ្ណ ការផ្សាយពាណិជ្ជកម្ម ការចេញផ្សាយពតម៌ាន អត្ថបទពតម៌ាន បទបង្ហាញ និងទម្រង់

ផ្សេងៗទៀតនៃការផ្សព្វផ្សាយពតម៌ាន។

អ្នកប្រាស្រយទាក់ទង៖ បុគ្គលដែលចូលរួមក្នុងការប្រាស្រយទាក់ទងក្នុងទម្រងណ់ាមួយជាមួយអង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន ឬភាគី

ពាក់ព័ន្ធរបស់អង្គការ។
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ការប្រាស្រយទាក់ទងផ្ទៃក្នុង៖ ទម្រងន់ៃការប្រាស្រយទាក់ទងទាំងអស់ដែលកើតឡើងរវាងតណំាងរបស់អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន

(បុគ្គលិក អ្នកស្ម័គ្រចិត្ត ក្រមប្រក្សាភបិាល អ្នកប្រក្សាយោបល់) ដែលធ្វើឡើងជាផ្នែកនៃការប្រាស្រយទាក់ទងប្រចាំថ្ងៃជាមួយគ្នា

ទៅវិញទៅមក ហើយមិនត្រវបានចែករំលែកជាមួយអ្នកពាក់ព័ន្ធខាងក្រៅណាមួយឡើយ។

ការប្រាស្រយទាក់ទងខាងក្រៅ៖ ទម្រងន់ៃការប្រាស្រយទាក់ទងណាមួយដែលធ្វើឡើងដោយតណំាងរង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន ទៅ

កាន់បុគ្គល ឬក្រមខាងក្រៅ និងសាធារណៈជនទទូៅ។

ពតម៌ាន​ផ្ទាល់ខ្លួន៖ ពតម៌ានទាក់ទងនឹងជីវិតផ្ទាល់ខ្លួនរបស់អ្នកតណំាងអង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន ដូចជាពតម៌ានលម្អិតទាក់ទងនឹង

គ្រសារ មិត្តភក្តិ ជនំឿនយោបាយ ឬសាសនា ទស្សនៈ និងមតយិោបល់លើបញ្ហាដែលនៅក្រៅវិសាលភាពការងាររបស់អង្គការ

ទស្សនៈឥតព្រដែន។ នេះកអ៏ាចរួមបញ្ចូលពតម៌ានផ្សេងទៀតដូចជាពតម៌ានលម្អិតគណនីធនាគារ ឬពតម៌ានលម្អិតប្រាស្រយ

ទាក់ទងក្នុងករណមី្ចាស់ជំនួយ ឬទិន្នន័យដែលអនញុ្ញាតឱ្យកំណត់អត្តសញ្ញាណបុគ្គល។

ពតម៌ានវិជ្ជាជីវ៖ ពតម៌ានដែលទាក់ទងដោយផ្ទាល់ទៅនឹងកិច្ចប្រតិបត្តិការ និងសកម្មភាពដែលធ្វើឡើងដោយអង្គការទស្សនៈ

ឥតព្រដែន ឬត្រវបានបង្កើតឡើងដោយកិច្ចប្រតិបត្តិការ និងសកម្មភាពទាំងនោះ។

បទប្បញ្ញត្តិអាជ្ញាធរ៖ អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែនត្រវរាយការណទ៍ៅកាន់រដ្ឋាភបិាល និងអង្គការឯករាជ្យមួយចំនួនដោយស្ម័គ្រចិត្ត

ឬដើម្ីបបពំេញតាមលក្ខណៈវិនិច្ឆ័យការទទួលស្គាល់ជាកល់ាក់។

៤. គោលនយោបាយ

អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែនលើកទឹកចិត្តឱ្យមានការប្រាស្រយទាក់ទងដោយសេរីនៅគ្រប់ទិដ្ឋភាពទាំងអស់នៃសកម្មភាពរបស់ខ្លួន

និងស្វែងរកសាធារណជនបន្ថែមដើម្ីបបញ្ចេញមតិ Blog Tweet ឬប្រាស្រយទាក់ទងតាមមធ្យោបាយផ្សេងៗ អំពកីារងារអង្គការ

ទស្សនៈឥតព្រដែនក្នុងទម្រងណ់ាមួយ។ ទោះជាយ៉ាងណាកដ៏ោយ អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន ត្រវប្រាកដថាការប្រាស្រយទាក់ទង

ក្នុងបរិបទ និងចេតនាសមស្រប ព្រមទាំងមានភាពស្មោះត្រង់ ត្រមត្រវ និងទានព់េលវេលា។ ដចូ្នេះ គ្មានការបោះពុម្ពផ្សព្វផ្សាយក្នុង

នាម ឬតណំាងឱ្យអង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន ដោយគ្មានការអនញុ្ញាតជាមុនពីបុគ្គលិកបង្គោលឡើយ។ អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន

ធ្វើការទាក់ទងជាភាសាអងគ់្លេសជាចម្បង ហើយម្តងម្កាលមានខ្លឹមសារជាភាសាខ្មែរ ដចូ្នេះបុគ្គលិកបង្គោលដែលត្រវពិនិត្យ គឺខុសគ្នា

ទៅតាមភាសាដែលប្រើ។ បុគ្គលិកបង្គោលសម្រាបក់ារប្រាស្រយទាក់ទងជាភាសាអងគ់្លេសគឺ CEO International

Operations, Chief Executive Australia ឬ Communications Mentor។ បុគ្គលិកបង្គោលប្រាស្រយទាក់ទង

ជាភាសាខ្មែរគឺ អ្នកគ្របគ់្រងប្រទេស អ្នកគ្របគ់្រងផ្នែកអប់រំបច្ចេកទេស ឬអ្នកសម្របសម្រលប្រាស្រយទាក់ទង។

ចំណុចនៃគោលនយោបាយខាងក្រោមអនុវត្តចពំោះប្រាស្រយទាក់ទងទាំងអស់។

៤.១. គោលនយោបាយគ្របគ់្រងប្រាស្រយទាក់ទងទាំងអស់រួមមាន៖

ក. តម្លាភាព និងភាពត្រមត្រវ៖ អ្នកផ្តួចផ្តើមប្រាស្រយទាក់ទងជាមួយអ្នកពាក់ព័ន្ធ ត្រវចាត់វិធានការសមហេតុផលដើម្ីបប្រាកដថា

សាររបស់ពួកគេមិនថាក្នុងទម្រង់ទនំាក់ទំនងណាកដ៏ោយតែងតែត្រមត្រវ និងមានតម្លាភាព។

ខ. ទានព់េលវេលា និងសកម្ម៖ ការប្រាស្រយទាក់ទងជាមួយភាគពីាក់ព័ន្ធទានព់េលវេលា ដោយធានាថាពតម៌ានពាក់ព័ន្ធសំខាន់ៗ

ត្រវបានបញ្ជូនក្នុងចន្លោះពេលសមស្របដោយបានគិតពចិារណាពីផលប៉ះពាល់ ឬចណំាបអ់ារម្មណ៍របស់ភាគនីោះ។ ដូចគ្នានេះ
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ដែរប្រសិនបើអង្គការទស្សនៈឥតព្រដែនទទួលបានពតម៌ានសំខាន់ៗ យើងនឹងធ្វើការចែករំលែកវាយ៉ាងសកម្មជាមួយភាគពីាក់

ព័ន្ធ។

គ. ពតម៌ានរសើប និងការទទួលពតម៌ាន៖ ទម្រងន់ៃការប្រាស្រយទាក់ទង និងមធ្យោបាយបញ្ជូន ផ្អែកទៅលើប្រព័ន្ធផ្សព្វផ្សាយ

ដែលត្រវបានប្រើ។ ពតម៌ានខ្លះអាចសមស្របសម្រាបព់្រត្តិបត្រពតម៌ានប្រចាំ ប៉នុ្តែពតម៌ានផ្សេងទៀត ដែលងាយប៉ះពាល់

អារម្មណត៍្រវការប្រាស្រយទាក់ទងបែបឯកជនជាមួយបុគ្គលជាកល់ាក់។ នៅពេលដោះស្រាយបញ្ហាជាកល់ាកណ់ាមួយ ឬបើមាន

អ្វីមិនច្បាស់លាស់ សូមទៅពភីាក្សាជាមួយបុគ្គលិកបង្គោលសម្រាប់ជំនួយ ឬការណែនាំ។

ឃ. ការគោរព៖ រាល់ការប្រាស្រយទាក់ទងជាមួយអ្នកដទៃ បុគ្គលិក និងអ្នកស្ម័គ្រចិត្ដ អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន តម្រវឱ្យប្រព្រត្ត

ចពំោះភាគនីោះ ដោយការគោរពបំផុតចពំោះសេចក្តីថ្លៃថ្នូរ តម្លៃ ប្រវត្តិសាស្ត្រ សាសនា និងវប្បធម៌របស់ពួកគេ។ ខណៈពេល

ដែលធ្វើការឱ្យអង្គការ បុគ្គលិក និងអ្នកស្ម័គ្រចិត្ដអង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន ត្រវតែដើរតជួាអ្នកតណំាងអង្គការទាំងក្នុង និងក្រៅ

កន្លែងធ្វើការ ហើយយកចិត្តទុកដាកដ់ើម្ីបលើកតម្កើងគុណតម្លៃរបស់អង្គការដោយបង្ហាញការគោរព និងភាពថ្លៃថ្នូរ ហើយចាត់

វិធានការដែលចាំបាចជ់ៀសវាងការប្រមាថដល់អ្នកដទៃក្នុងគ្របប់្រាស្រយទាក់ទងទាំងអស់។

ង. ឯកជនភាព៖ យោងតាមគោលនយោបាយឯកជនភាពរបស់អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន នឹងគោរព

ភាពឯកជនរបស់បុគ្គលគ្រប់រូបគ្របព់េលវេលា ហើយនឹងមិនផ្សព្វផ្សាយ ឬប្រាស្រយទាក់ទងពតម៌ានផ្ទាល់ខ្លួនអំពីបុគ្គលណា

ម្នាកដ់ោយគ្មានការអនញុ្ញាតពគីាត់ និងដោយមិនមានគាតជ់ាអ្នកផ្តល់ ពតម៌ានផ្ទាល់ខ្លួនដោយខ្លួនឯងនោះទេ។ ពេលខ្លះយើង

មិន​ច្បាស់ថាតើបុគ្គលនោះមានការយល់ដឹងពេញលេញអំពី ការប្រើប្រាស់ពតម៌ានផ្ទាល់ខ្លួនរបស់គាត់ ឬទេ នៅពេលដែលគាត់

ផ្ដល់​​ការអនញុ្ញាតមកខាងយើង។ ក្នុងករណបីែបនេះ គន្លឹះគកឺារវាយតម្លៃថាតើពតម៌ាននោះ នៅពេលផ្សព្វផ្សាយអាចបង្កគ្រោះ

ថ្នាកផ់្ទាល់ខ្លួន ការលំបាក ឬប៉ះពាល់កេរ្តិ៍ឈ្មោះដល់បុគ្គលដែលពាក់ព័ន្ធដែរឬទេ។

ច. ពតម៌ានគួរ ឬមិនគួរយកទៅធ្វើការប្រាស្រយទាក់ទង៖ បន្ថែមពលីើពតម៌ានផ្ទាល់ខ្លួនដូចដែលបានលើកឡើងខាងលើ មិនត្រវ

ប្រាស្រយទាក់ទងនូវពតម៌ាន ដែលមានបំណងបង្កគ្រោះថ្នាក់ ព្យាបាទ បង្ខូចកេរ្តិ៍ឈ្មោះ ឬពតម៌ានដែលគ្មានភស្តុតាងឡើយ។

គ្រប់ករណី រាល់ការប្រាស្រយទាក់ទងនឹងផ្តោតលើសកម្មភាពរបស់អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែនស្របតាមទស្សនវិជ្ជា និងគុណ

តម្លៃរបស់អង្គការដោយប្រកានខ់្ជាប់នូវប្រធានបទដែលទាក់ទង នឹងគោលដៅ និងគោលបំណងរបស់អង្គការ។

ឆ. កាលវិភាគប្រាស្រយទាក់ទង៖ ការប្រាស្រយទាក់ទង នឹងប្រព្រត្តទៅតាមកាលវិភាគដែលបានកំណត់ទុកជាមុន។ នេះរាបទ់ាំង

ការរាយការណ៍ដល់ម្ចាស់ជំនួយអំពីគម្រោង ដែលពួកគេបានរួមចណំែកព តម៌ានហិរញ្ញវត្ថុក្នុងទម្រងន់ៃរបាយការណប៍្រចាំឆ្នាំ

ប្រជុំបុគ្គលិក នាយកប្រតិបត្តិ គណៈកម្មាធកិាររៃអង្គាសប្រាក់ ឬក្រមប្រក្សាភបិាល ឬព្រត្តិបត្រពតម៌ាន។ ទោះយ៉ាងណាកដ៏ោយ

ប្រសិនបើមានកិច្ចបន្ទាន់ យើងនឹងមិនរងច់ាំតាមពេលវេលាដែលបានកំណតន់ោះទេ ហើយបុគ្គលបង្គោល នឹងសម្រេចចិត្តថា

ពេលណាត្រវចែករំលែកពតម៌ាននោះ។

៤.២. ប្រាស្រយទាក់ទងទីផ្សារផ្សព្វផ្សាយចេញទៅក្រៅ

ភាពទៀងទាត់និងស្មោះត្រង់គឺតម្រវឱ្យមាននៅក្នុងខ្លឹមសារ ដែលយើងចែករំលែកជាមួយមនុស្សដែលពាក់ព័ន្ធនឹងសកម្មភាព

របស់អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន។ ដូចនេះធាតុសំខាន់ៗនៃការផ្សព្វផ្សាយមានដូចជារូបភាព ដែលត្រវបានពិនិត្យ និងអនុម័តដោយ

បុគ្គលបង្គោលសម្រេចចិត្តថាតើវាពាក់ព័ន្ធនឹងស្ថានភាព ឬអត់។ ក្នុងគ្រប់ករណទីាំងអស់ សម្ភារៈទីផ្សាររួមបញ្ចូល៖

ក. រូបភាពប្រជាជនក្នុងតំបន់៖ អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែននឹងធានាថា ការប្រើប្រាស់រូបភាព និងសារដែលបង្ហាញពសី្ត្រី និងបុរស

កមុារា និងកមុារី ក្នុងការប្រាស្រយទាក់ទងដោយមានការគោរពសេចក្តីថ្លៃថ្នូរ តម្លៃ ប្រវត្តិសាស្រ្ត សាសនា និងវប្បធម៌របស់បុគ្គល

ដែលបានបង្ហាញ។ សូមមើលបញ្ញាត្តិ ៤.២គ សម្រាប់ពតម៌ានបន្ថែមស្តីពកីារបង្ហាញរូបភាព។
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គោលនយោបាយ

ខ. ការអនុវត្តភាពស្មោះត្រង់ និងតម្លាភាព៖ រូបភាព និងសារត្រវបង្ហាញដោយស្មោះត្រង់ពភីាពចម្រះនៃប្រជាជនក្នុងតំបន់ រួមទាំង

អាយុ ពកិារភាព និងក្រមដែលងាយរងគ្រោះផ្សេងៗទៀត។ រូបភាព និងសារនឹងបង្ហាញដោយស្មោះត្រង់នូវបរិបទ និងភាពចម្រះនៃ

ស្ថានភាពដែលប្រជាជនក្នុងតំបន់រស់នៅ។

គ. ការអនុវត្តឯកជនភាព៖ បុគ្គលសំខាន់ៗនៅក្នុងរូបភាពនឹងត្រវបានជូនដំណឹងអំពគីោលបំណងដែលប្រើប្រាស់រូបភាព និងការសំុ

អនញុ្ញាតពីពួកគេ ដោយអនលុោមតាមគោលនយោបាយរូបភាពដែលជាគោលនយោបាយដាចដ់ោយឡែកមួយ ហើយទាក់ទងនឹង

គោលនយោបាយប្រាស្រយទាក់ទង និងការការពារជនងាយរងគ្រោះ និងតភ្ជាបជ់ាមួយនឹងគោលនយោបាយក្រមសីលធម៌របស់

អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែនផងដែរ។ ដូចដែលបានកំណតន់ៅក្នុងគោលនយោបាយរូបភាព ការយកចិត្តទុកដាក់នឹងត្រវបានធ្វើឡើង

ដើម្ីបធានាថាការកំណត់អត្តសញ្ញាណ ឬការប្រើប្រាស់រូបភាពរបស់បុគ្គលក្នុងតំបន់នឹងមិនបង្កគ្រោះថ្នាក់ដល់ពួកគេនៅពេលធ្វើការ​

បង្ហាញនោះឡើយ។

ឃ. បរិយាបន្ន និងបង្ហាញរូបភាព៖ ក្នុងគ្រប់ករណទីាំងអស់អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែនធានាថាប្រើប្រាស់ខ្លឹមសារ និងរូបភាព

អនលុោមតាមការណែនាំដែលមានចែងក្នុងគោលនយោបាយបរិយាបន្ន ដោយធានាឱ្យមានការតណំាងដោយយុត្តិធម៌ និងតម្លាភាព

ជុំវិញប្រធានបទផ្សេងៗគ្នា។

ង. រក្សាសិទ្ធិ៖ ប្រភពដើមនៃរូបភាពដែលបានប្រើនឹងត្រវបានគេស្គាល់ ហើយការអនញុ្ញាតចាំបាចណ់ាមួយរួមទាំងការចេញផ្សាយការ

រក្សាសិទ្ធិនឹងត្រវធ្វើឡើង។

ច. បទប្បញ្ញត្តិការពារទិន្នន័យទទូៅ៖ អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែនអនលុោមតាមបទប្បញ្ញត្តិការពារទិន្នន័យទទូៅ (២០១៨) និង

ប្រាស្រយទាក់ទងជាមួយអ្នកគាំទ្រដោយផ្អែកលើច្បាប់ ដូចដែលមានចែងក្នុងគោលនយោបាយឯកជនភាពរបស់យើង ជាធម្មតានៅ

ពេលទទួលបានការអនញុ្ញាតច្បាស់លាស់ផ្តល់ដោយសមីជន។

ឆ. ក្របខណ្ឌក្រមសីលធមន៌ៃការសម្រេចចិត្ត៖ ក្នុងគ្រប់ករណីអង្គការទស្សនៈឥតព្រដែននឹងធានាថារូបភាព និងការសារទាំងអស់គឺ

អនលុោមតាមគោលនយោបាយរូបភាព និងក្របខណ្ឌក្រមសីលធមន៌ៃការសម្រេចចិត្ត ព្រមទាំងគោលការណណ៍ែនាំ និងដណំើរ

ការអនុម័តពាក់ព័ន្ធដែលមានចែងក្នុងគោលនយោបាយនីមួយៗ។

ជ. ការការពារកមុារ និងជនងាយរងគ្រោះ៖ ក្នុងគ្រប់ករណទីាំងអស់ អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន នឹងធានាថាការប្រើប្រាស់ខ្លឹមសារ

និងរូបភាពអនលុោមតាមបញ្ញាត្តិទី ៩ នៃគោលនយោបាយការពារកមុារ និងជនងាយរងគ្រោះ ដែលបានចែងថា:

ដើម្ីបការពារកមុារ យុវជន និងជនងាយរងគ្រោះដែលពាក់ព័ន្ធ នៅពេលថតរូប ឬថតសកម្មភាពកមុារ/ជនងាយរងគ្រោះ

ឬប្រើប្រាស់រូបភាពរបស់កមុារក្នុងគោលបំណងសម្រាប់ទនំាក់ទំង និងការងារអង្គការទស្សនៈឥតព្រដែននឹងធានាថា៖

● ប្រពៃណី ឬការរិតត្ិបតក្នុងស្រកចពំោះការផលិតរូបថតបុគ្គល ត្រវបានអនលុោម មុនពេលថត ឬវីដេអូ។

● សេចក្ដីយល់ព្រមផ្ទាល់មាត់ និងឯកសារយល់ព្រម (ជាលាយលក្ខណ៍អក្សរ) ពីឪពុកម្ដាយ ឬអាណាព្យាបាលកមុារមុនពេល

ថតរូប ឬវីដេអូ និងពន្យល់ពគីោលបំណងនៃការប្រើប្រាស់រូបភាព និងវីដេអនូេះ។ ដណំើរការនេះត្រវធ្វើឡើងជាភាសាខ្មែរ។

● រាល់ការផ្សព្វផ្សាយត្រវបង្ហាញអំពភីាពថ្លៃថ្នូរ និងគោរព មិនមែនស្ថានភាព ឬឥរិយាបទងាយរងគ្រោះ តោកយ៉ាករបស់​កមុារ

ឡើយ។ កមុារត្រវមានសម្លៀកបពំាក់សមរម្យ និងមិនបង្ហាញពភីាពទាកទ់ាញផ្លូវភេទឡើយ។

● រូបភាពគឺបង្ហាញពភីាពស្មោះត្រង់ និងបង្ហាញស្ថានភាព និងបរិបទជាកស់្ដែង។
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● ឈ្មោះឯកសារ ទិន្នន័យយោង និងសេចក្ដីបរិយាយឯកសារទាំងឡាយ មិនបានបង្ហាញឱ្យដឹងអំពីពតម៌ានសម្គាល់អត្ត

សញ្ញាណកមុារ ឬជនរងគ្រោះ នៅពេលផ្ញើរូបភាពតាមសារអេឡិចត្រនិក ឬបង្ហាញរូបនេះជាសាធារណៈក្នុងទម្រងណ់ាមួយ

ឡើយ។ នេះរាប់បញ្ចូលទាំងឈ្មោះពេញ ឈ្មោះសាលា ពតម៌ានលម្អិតអំពីទតីាំងភូមសិាស្រ្ត និងពតម៌ានផ្សេងទៀត ដែល

អាចឱ្យភាគីទីបឈីានទៅកំណត់អត្តសញ្ញាណ និងចូលដល់ទតីាំងជននោះ តាមរយៈការផ្សព្វផ្សាយរបស់អង្គការ​ទស្សនៈឥត

ព្រដែន។ ចាតត់ាំងជ្រើសរើសបុគ្គលិកម្នាក់របស់អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន ឱ្យអាចចូលត្រតពិនិត្យបណ្ណាល័យ​រូបថត និង

ឯកសារអនញុ្ញាតឱ្យថតរូប ដើម្ីបប្រាកដថា មានឯកសារបញ្ជាកក់ារអនញុ្ញាតត្រមត្រវ មុននឹងធ្វើការផ្សព្វផ្សាយ។

● បុគ្គលិក អ្នកស្ម័គ្រចិត្ត និងអ្នកទស្សនាទាំងអស់ត្រវអាន និងយល់ពគីោលនយោបាយរូបភាព ហើយចុះហត្ថលេខា និងប្រកាន់

ខ្ជាប់នូវក្រមសីលធម៌របស់អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន ។

● បុគ្គលិក និងអ្នកស្ម័គ្រចិត្តទាំងអស់ទទួលការបណ្តុះបណ្តាលលើគោលនយោបាយនេះ (រួមជាមួយនឹងការបណ្តុះបណ្តាលលើ

គោលនយោបាយការពារកមុារ និងជនងាយរងគ្រោះ និងបរិយាបន្ន) និងគោលការណណ៍ែនាំ (ជាភាសាខ្មែរ និងអងគ់្លេស)

អំពីរបៀបទទួលបានការអនញុ្ញាតយល់ព្រម កតត់្រា និងរក្សាទុករូបភាព និងរបៀបដែលរូបភាពផ្សព្វផ្សាយបាន។

● ចាតត់ាំងបុគ្គលិកម្នាកដ់ើម្ីបរក្សាការរក្សារូបភាព និងឯកសារអនញុ្ញាត។

● អ្នកថតរូបជនំាញចុះហត្ថលេខា និងប្រកានខ់្ជាប់នូវក្រមសីលធម៌របស់អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន។

● អ្នកថតរូបត្រវបានអមដណំើរ និងគ្មានសិទ្ធិចូលដោយផ្ទាល់ទៅជួបកមុារម្នាក់ៗនោះទេ។

● បុគ្គល ឬអង្គការណាមួយដែលធ្វើការជាមួយអង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន លើកម្មវិធដីែលមានមូលដ្ឋាននៅសាលារៀន ត្រវដឹង

ពគីោលនយោបាយរូបភាព និងតម្រវឱ្យចុះហត្ថលេខា និងប្រកានខ់្ជាប់នូវក្រមសីលធម៌អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន។

● គ្មានការផ្សព្វផ្សាយភ្ជាប់ពតម៌ានផ្ទាល់ខ្លួន ដែលអាចកំណត់អត្តសញ្ញាណរបស់កមុារ និងជនងាយរងគ្រោះ ដែលអមជាមួយ

រូបថតដែលបានបោះពុម្ពផ្សាយ ដូចជាឈ្មោះពេញ ឈ្មោះសាលា ទតីាំងជាកល់ាក់ ឬវត្ថុផ្ទាល់ខ្លួន (រួមបញ្ចូលគ្នា) នោះទេ។

● ប្រើតែរូបភាពរបស់កមុារដែលពាក់ព័ន្ធនឹងសកម្មភាព និងគម្រោងរបស់អង្គការ ដូចជាកមុារដែលចូលរួមក្នុងសកម្មភាព ដែល

ទាក់ទងជាមួយកម្មវិធីរបស់អង្គការ។

● ឪពុកម្តាយ/អាណាព្យាបាល (ហើយក្នុងករណដីែលអាចធ្វើបាន គឺកមុារ) ត្រវបានផ្តល់ជម្រើសរផ្ដល់ ឬដកការយល់ព្រមមិន

ឱ្យកូនពួកគាតត់្រវបានថតរូប ឬថតសកម្មភាព ឬយករូបភាពទៅផ្សព្វផ្សាយ។ ការយល់ព្រមនឹងបន្ត ឬស្របតាមថេរវេលា

កំណតដ់ែលមានចែងនៅក្នុងទម្រង់យល់ព្រម លុះត្រាតែមានការដកចេញដោយមាតាបតិា/អាណាព្យាបាល ឬកមុារ។

● បើអាច ការអនញុ្ញាតិគតឺ្រវបានទទួលពីឪពុកម្តាយ/អាណាព្យាបាល (ហើយប្រសិនបើអាចធ្វើទៅបាន គឺពីកមុារ) សម្រាបក់ារ

បោះពុម្ពផ្សាយរូបភាពដែលបង្ហាញកមុារជាក្រម ដូចជានៅក្នុងថ្នាករ់ៀន ឬនៅបរិវេណក្មេងលេង។

● គ្មានការទទូាត់ ឬសំណងជាទម្រងណ់ាមួយត្រវបានធ្វើឡើងចពំោះបុគ្គលណាម្នាក់ ឬឪពុកម្តាយ/អាណាព្យាបាលរបស់កមុារ

ជាថ្នូរនឹងការអនញុ្ញាឱ្យថតរូប ឬវីដេអូរបស់ពួកគេឬ ចុះហត្ថលេខាព្រមឱ្យចេញផ្សព្វផ្សាយនោះឡើយ។

● មិនមានការប្រើរូបភាពរបស់កមុារពបី្រភពពាណិជ្ជកម្ម ឬប្រភពផ្សេងទៀត ដែលមិនមានឯកសារការអនញុ្ញាតច្បាស់លាស់ ពី

ឪពុកម្តាយ/អាណាព្យាបាលរបស់កមុារ ឬពីកមុារឡើយ។

ឈ. អនលុោមភាព៖ អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន នឹងអនុវត្តតាមគោលការណណ៍ែនាំអំពីផ្សាយអត្តសញ្ញាណអង្គការដែលផ្ដល់ដោយ

ម្ចាស់ជំនួយរបស់ខ្លួន។ ឧទាហរណ៍៖ នៅពេលទទួលបានមូលនិធិពនីាយកដ្ឋានកិច្ចការបរទេស និងពាណិជ្ជកម្មរបស់រដ្ឋាភបិាល

អសូ្ត្រាលី (DFAT) អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែននឹងគោរពតាមគោលការណណ៍ែនាំអំពកីារផ្សាយអត្តសញ្ញាណអង្គការ ដែលបាន

ផ្តល់ជូន។ អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែននឹងធានាថាធាតុកំណត់អត្តសញ្ញាណជំនួយអសូ្ត្រាលីថ្មីៗបំផុត ត្រវបានប្រើប្រាស់នៅរាល់

សកម្មភាពពាក់ព័ន្ធ ដែលមាននិមិត្តសញ្ញាអង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន។ អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន នឹងពភិាក្សាជាមួយប្រធាន

បេសកកម្ម ឬផ្នែកប្រាស្រយទាក់ទងនៅ DFAT ប្រសិនបើមានហេតុផលសំខាន់ ឬហានិភ័យសុវត្ថិភាព ដែលកំណតប់ានអាចទាម

COMP/11/2022/V3.0 គោលនយោបាយប្រាស្រយទាក់ទង 8



គោលនយោបាយ

ទារការលើកលែងពីតម្រវការនេះ។ អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន នឹងធានាថាដៃគូអនុវត្តណាមួយ ដែលអង្គការអាចយល់ព្រមធ្វើការ

ជាមួយក៏នឹងគោរពតាមគោលការណណ៍ែនាំទាំងនេះផងដែរ ប្រសិនបើកិច្ចសហការត្រវបានបង្កើតឡើងនាពេលអនាគត។

ញ. នៅពេលប្រាស្រយទាក់ទងជាមួយម្ចាស់ជំនួយ ឬម្ចាស់ជំនួយដែលមានសក្តានុពល វាជាការចាំបាចដ់ើម្ីបបង្ហាញតម្លាភាពពី

របៀបប្រើប្រាស់មូលនិធិរបស់ពួកគេ ដោយកំណត់ច្បាស់លាស់រវាងមូលនិធដិែលបានកំណត់ចពំោះ ឬមិនកំណត់ចពំោះ និងស្រប

តាមគោលការណដ៍ែលមានចែងក្នុងគោលនយោបាយរៃអង្គាសមូលនិធិ។ ដើម្ីបផ្តល់ភាពច្បាស់លាស់បន្ថែមទៀត យើងបានពន្យល់

ពីនិយមន័យរបស់នៃប្រភេទមូលនិធទិាំងពីរខាងក្រោម៖

មូលនិធដិែលបានកំណត់ចពំោះ - មូលនិធទិាំងអស់ដែលបានបរិច្ចាគក្រោមកិច្ចសន្យាដែលកំណតល់ើការប្រើប្រាស់​។ ផលប៉ះពាល់

នៃការប្រើប្រាស់ក្នុងដណំាកក់ាលអនុវត្តមិនត្រវបានធានាទេ លុះត្រាតែមានបញ្ជាកន់ៅក្នុងឯកសារដែលបានចុះហត្ថលេខា។

មូលនិធដិែលមិនបានកំណត់ចពំោះ - មូលនិធិផ្ដល់ជូននូវផ្នែកអ្វីកដ៏ោយដែលអង្គការទស្សនៈឥតព្រដែនជ្រើសរើស រួមទាំង

និងមិនកំណត់ចពំោះការចណំាយប្រតិបត្តិការ និងរដ្ធបាលទទូៅ។

ក្នុងករណដីែលមូលនិធិ អាចត្រវបានប្រើតាមតម្រវការផ្សេងៗរបស់អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន (ឧ. មូលនិធដិែលមិនបាន

កំណត់ចពំោះ) នឹងមិនមានការសន្យាជាកល់ាកណ់ាមួយ នឹងត្រវបានធ្វើឡើងអំពកីារប្រើប្រាស់មូលនិធិសម្រាប់សកម្មភាពជាកល់ាក់

ណាមួយឡើយ។ ផ្ទុយទៅវិញ ភាសាដែលបានប្រើនឹងបញ្ជាកយ៉់ាងច្បាស់ថា អង្គការនឹងបែងចែកមូលនិធទិៅកាន់តំបន់/សកម្មភាព

ដែលត្រវការចាំបាច់បំផុត ដើម្ីបធានាថាប្រតិបត្តិការត្រវបានរក្សា និងអាចរីកចម្រើនដោយសារការបរិច្ចាគបែបនេះ។ តំណភ្ជាបទ់ៅ

កានគ់េហទំព័រនឹងត្រវបានផ្តល់ជូនសម្រាប់ពតម៌ានលម្អិតអំពីសកម្មភាពផ្សេងៗ។ ម្ចាស់ជំនួយអាចទទួលបានកិច្ចព្រមព្រៀងគ្រប

ដណ្តប់ចំណុចទាំងនេះតាមតម្រវការ។ នៅក្នុងយុទ្ធនាការ ឬកម្មវិធីផ្តល់ជំនួយ គំរនូៃគម្រោង ឬសកម្មភាពអាចនឹងត្រវបានប្រើប្រាស់

ជាឧទាហរណ៍ ប៉នុ្តែគ្មានការធានានូវការប្រើប្រាស់ជាកល់ាកទ់េ លុះត្រាតែម្ចាស់ជំនួយស្នើសំុវាយ៉ាងច្បាស់ អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន

ចុះហត្ថលេខាលើកិច្ចព្រមព្រៀងទទួលស្គាល់ការទទួលខុសត្រវរបស់ខ្លួននៅក្នុងករណបីែបនេះ។

៤.៣ ការឆ្លើយតបទៅនឹងការស្នើសំុពតម៌ាន

សំណើរសាកសួរពតម៌ានត្រវបានបញ្ជូនទៅតណំាង ឬសមាជិកបុគ្គលិកអង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន ត្រមត្រវទៅតាមមុខងារ

និងតនួាទី។ នៅពេលឆ្លើយតបទៅនឹងសំណើពតម៌ានជាកល់ាកណ់ាមួយ ហើយអ្នកប្រាស្រយទាក់ទងមិនប្រាកដអំពភីាពត្រមត្រវនៃ

សេចក្តីថ្លែងការណ៍ ឬខ្វះពតម៌ានចាំបាច់ បុគ្គលនោះត្រវទទួលស្គាល់ និងបដសិេធមិនបញ្ចេញមតិ។ ផ្ទុយទៅវិញ ពួកគេនឹងបញ្ជូន

រឿងនេះទៅបុគ្គលពាក់ព័ន្ធនៅក្នុងអង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន ។

អ្នកប្រាស្រយទាក់ទងក៏នឹងបដសិេធមិនធ្វើអត្ថាធិប្បាយនៅពេលដែលពួកគេត្រវបានស្នើសំុយោបល់ ឬឱ្យធ្វើការប៉ានស់្មានលើ

លទ្ធផលណាមួយ លុះត្រាតែពួកគេត្រវបានចាតច់ែងឲ្យទទួលខុសត្រវរឿងនោះជាពសិេស ហើយមានការអនញុ្ញាតឱ្យផ្តល់យោបល់

ពីបុគ្គលិកបង្គោល ឬក្រមប្រក្សាភបិាល។

៤.៤ ការឆ្លើយសំណួរពសីារពតម៌ាន

ការគ្របគ់្រងប្រព័ន្ធផ្សព្វផ្សាយគជឺាទំនួលខុសត្រវរបស់ក្រមប្រក្សាភបិាលក្នុងដណំាកក់ាលដំបូង​ និងប្រគល់ឱ្យនាយកប្រតិបត្តិ

អន្តរជាតិ ឬបុគ្គលិកដែលត្រវបានចាតត់ាំងដោយនាយកប្រតិបត្តិ អន្តរជាតិ។ បុគ្គលិកម្នាក់ៗ មិនត្រវបានអនញុ្ញាតឱ្យឆ្លើយសំណួរពី
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ប្រព័ន្ធផ្សព្វផ្សាយលើប្រធានបទណាមួយឡើយ លុះត្រាតែជាផ្នែកមួយនៃយុទ្ធនាការជាកល់ាក់មួយ ដែលត្រវបានអនុម័តដោយ

បុគ្គលិកដែលបានចាតត់ាំង។

៤.៥ ប្រាស្រយទាក់ទងទាក់ទងជាមួអង្គការក្រៅរដ្ឋាភបិាលផ្សេងទៀត

ខ្លឹមសារបានបង្កបន់ៅក្នុងគោលបំណងនៃគោលនយោបាយនេះ និងភ្ជាបជ់ាមួយគុណតម្លៃរបស់អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន រួច

ជាស្រេចហើយ ដែលត្រវប្រើនៅពេលដែលយើងប្រាស្រយទាក់ទងជាមួយអង្គការក្រៅរដ្ឋាភបិាលផ្សេងទៀត។ ពេលខ្លះសកម្មភាព

របស់អង្គការក្រៅរដ្ធាភបិាលផ្សេងទៀតហាក់ដូចជាពួកគេប្រកួតប្រជែងជាមួយយើង ឬខ្វះគោលបំណងតាមទស្សនវិជ្ជា ឬគុណតម្លៃ

របស់អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន។ ជាការសំខានណ់ាស់ ដែលយើងមិនប្រាស្រយទាក់ទងជាមួយស្ថាប័ន្តបែបនេះ។ ផ្ទុយទៅវិញយើង

​គួរតែ​ទទួលស្កាល់នូវសកម្មភាពដែលផ្ដល់ផលជះវិជ្ជមាន​ដែល​ស្ថាប័នផ្សេងទៀតកំពុង​ធ្វើ​ជានិច្ច​។ យើងប្រាស្រយទាក់ទងដោយ

គោរព និងមិនប្រមាថភ្នាកង់ារផ្សេងទៀត ឬថ្លែងការណស៍ាធារណៈមិនត្រមត្រវ ឬបភំានទ់ាក់ទងនឹងការងាររបស់ពួកគេ​​ ទោះជា

ក្រោមហេតុផលអ្វីកដ៏ោយ ទោះជាយើងគិតថាវានឹងធ្វើលើកកេរ្តិ៍ឈ្មោះ ឬមានប្រយោជន៍ដល់អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែនកដ៏ោយ។

៤.៦ របាយការណ៍ប្រចាំឆ្នាំ

អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន នឹងប្រើប្រាស់របាយការណប៍្រចាំឆ្នាំ ជាផ្នែកសំខានន់ៃទំនួលខុសត្រវរបស់ខ្លួនចពំោះភាគពីាក់ព័ន្ធ

ទាំងអស់។ របាយការណប៍្រចាំឆ្នាំជាលាយលក្ខណ៍អក្សរ នឹងត្រវបានផលិតដាក់ឱ្យប្រើប្រាស់ជាឯកសារដែលអាចទាញយកបានពី

គេហទំព័រសម្រាប់អ្នកពាក់ព័ន្ធទាំងអស់រួមមានបុគ្គលិក អ្នកស្ម័គ្រចិត្ត អ្នកគាំទ្រ ភ្នាកង់ារដៃគូ និងសមាជិកសាធារណៈ។ អ្នកពាក់ព័ន្ធ

សំខាន់ៗ នឹងត្រវបានជូនដំណឹងនៅពេលបោះពុម្ពរបាយការណប៍្រចាំឆ្នាំ។

របាយការណប៍្រចាំឆ្នាំនឹងផ្តល់ជូនភាគពីាក់ព័ន្ធជាមួយ៖

ក. ការពិពណន៌ាអំពគីោលបំណង វត្ថុបំណង គោលដៅ និងគុណតម្លៃរបស់អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន

ខ. សេចក្តីសង្ខេបជាភាសាសាមញ្ញនៃចំណូល និងចណំាយ និងសុខមុាលភាពហិរញ្ញវត្ថុទាំងមូល

គ. ការពិពណន៌ាអំពីជំនួយ និងសកម្មភាពអភិវឌ្ឍន៍សំខាន់ៗបំផុត ដែលបានធ្វើឡើងក្នុងអំឡុងពេលរាយការណ៍ និងផលប៉ះពាល់

/ផលប្រយោជន៍ និង

ឃ. ពតម៌ានអំពកីារវាយតម្លៃទៅលើប្រសិទ្ធភាព និងអ្វីដែលរៀនសូត្របានទទួលបានពីសកម្មភាពជំនួយ និងការអភិវឌ្ឍន៍ ដែល

បានធ្វើ ឡើងក្នុងអំឡុងពេលនោះ។

របាយការណប៍្រចាំឆ្នាំក៏នឹងរួមបញ្ចូលជាពសិេសផងដែរ៖

ក. របាយការណ៍ពីអ្នកប្រធានគ្របគ់្រង និង/ឬនាយក ឬក្រមប្រក្សា

ខ. របាយការណ៍ហិរញ្ញវត្ ថដុែលរៀបចដំោយអនលុោមតាមតម្រវការនៃតម្រវការគណនេយ្យ និងបទប្បញ្ញត្តិពាក់ព័ន្ធទាំងអស់ រួម

ទាំងការណែនាំដូចមាននៅក្នុងក្រមប្រតិបត្តិ ACFID

គ. សេចក្តីថ្លែងការណន៍ៃការប្តេជ្ញរប្រកានខ់្ជាបព់េញលេញទៅរាល់ក្រមប្រតិបត្តិដែលពាក់ព័ន្ធ រួមទាំងក្រមប្រតិបត្តិ ACFID

ឃ. ការទទួលស្គាល់ជម្រើសក្នុងការដាកព់ាក្យបណ្តឹងប្រឆាំងនឹងអង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន និងរបៀបទនំាក់ទំនងទៅអ្នកទទួល

ខុសត្រវលើផ្នែកនេះ។ និង

ង. ការទទួលស្គាល់ជម្រើសក្នុងការដាកព់ាក្យបណ្ដឹងអំពកីាររំលោភលើក្រមប្រតិបត្តិ ACFID ទៅគណៈកម្មាធកិារក្រមប្រតិបត្តិ

ACFID រួមជាមួយនឹងអ្នកទទួលខុសត្រវលើផ្នែកនេះ។
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៤.៧ របាយការណ៍​ហិរញ្ញវត្ថុ

ដោយអនលុោមតាមលក្ខខណ្ឌតម្រវនៃក្រមប្រតិបត្តិ ACFID អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន នឹងបោះផ្សាយរបាយការណ៍

ហិរញ្ញវត្ថុនៅក្នុងរបាយការណប៍្រចាំឆ្នាំរបស់រួមមាន៖

ក. របាយការណ៍ហិរញ្ញវត្ថុត្រវបានរៀបចឡំើងស្របតាមការប្តេជ្ញាចិត្តទី៨ នៃក្រមប្រតិបត្តិ ACFID និងភ្ជាបជ់ាមួយនិយមន័យ

ហិរញ្ញវត្ថុ។ តម្រវការនេះនឹងត្រវបពំេញ បើទោះជាវាមិនត្រវបានចាប់បង្ខំអនុវត្តដោយច្បាបណ់ាមួយឡើយ។

ខ. ប្រើរបាយការណ៍ហិរញ្ញវត្ថុពេញលេញជាឯកសារយោង ដែលអាចរកបានក្នុងករណី ដែលវាមិនត្រវបានបញ្ចូលក្នុង

របាយការណប៍្រចាំឆ្នាំ។

គ. របាយការណ៍សវនកម្មលើរបាយការណ៍សង្ខេបហិរញ្ញវត្ថុនៃក្រមប្រតិបត្តិ ACFID ឬរបាយការណ៍ហិរញ្ញវត្ថុទាំងមូលត្រវបាន

បញ្ចូលក្នុងរបាយការណប៍្រចាំឆ្នាំដែលទាក់ទងនឹងរបាយការណ៍ហិរញ្ញវត្ថុពេញលេញ។

អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែន នឹងធ្វើឱ្យប្រាកដថាការបរិយាយអំពីដណំើរការហិរញ្ញវត្ថុ មានបញ្ជាក់ឲ្យអ្នកពាក់ព័ន្ធដឹងថាពួកគេ

មានសិទ្ធអាចមើលរបាយការណ៍ហិរញ្ញវត្ថុពេញបាន។ វាស្របនឹងក្រមប្រតិបត្តិ ACFID (ការប្តេជ្ញាចិត្តទី ៨.៣) ដែលអង្គការ

ទស្សនៈឥតព្រដែននឹងអនុវត្តតាម ហើយវារួមបញ្ចូល៖

១. ប្រសិនបើអង្គការទស្សនៈឥតព្រដែនរួមបញ្ចូលតែក្រមប្រតិបត្តិនៃរបាយការណ៍ហិរញ្ញវត្ថុសង្ខេប នៅក្នុងរបាយការណប៍្រចាំឆ្នាំ

នោះវានឹងបញ្ជាកយ៉់ាងច្បាស់ថារបាយការណ៍ហិរញ្ញវត្ថុពេញលេញអាចទទួលបានតាមការស្នើសំុ។

២. ការបោះពុម្ពផ្សាយបន្ថែមណាមួយដែលនយិាយអំពីដណំើរការហិរញ្ញវត្ថុ ការសង្ខេប ដកស្រង់លម្អិត ឬអត្ថាធិប្បាយទេ នោះ

បញ្ជាកយ៉់ាងច្បាស់ថា អាចស្នើសំុរបាយការណ៍ហិរញ្ញវត្ថុពេញលេញបាន។

៤.៨ អ្វីដែលរៀនសូត្របាន

ចាប់ពឆី្នាំ ២០១៦ អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែនបានបោះពុម្ពផ្សាយជាប្រចាំនូវរបាយការណ៍អ្វីដែលរៀនសូត្របាន (ពីមុនត្រវ

បានហៅថាជារបាយការណ៍តម្លាភាព)។ របាយការណន៍េះបង្ហាញពីសមិទ្ធិផលសំខាន់ៗ ប្រសិទ្ធភាពរបស់យើង និងមេរៀនដម៏ាន

តម្លៃដែលយើងទទួលបាន។ សម្រាបផ់្នែកការងារនីមួយៗ យើងរៀបបញ្ហាប្រឈមដែលយើងជួបប្រទះជាមួយការផ្លាស់ប្តូរ ដែល

យើងនឹងអនុវត្តដើម្ីបដោះស្រាយបញ្ហាប្រឈមទាំងនេះ។
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៥. ការគ្រប់គ្រងគោលនយោបាយ

គោលនយោបាយនេះត្រវបានអនុម័តដោយក្រមប្រក្សាភបិាលអសូ្ត្រាលី និងអ្នកទទួលខុសត្រវនៃអង្គភាពផ្សេងទៀតរបស់អង្គការទស្សនៈឥតព្រដែនដូចដែលបានកត់សម្គាល់ខាងក្រោម។

ការធ្វើវិសោធនកម្ម និងការវិវឌ្ឍន៍នឹងត្រវបានស្នើដល់ក្រមប្រក្សាភបិាលតាមភាពចាំបាចត់ាមរយៈថ្នាក់ដឹកនាំជាន់ខ្ពស់។ ការពិនិត្យឡើងវិញជាផ្លូវការនឹងត្រវធ្វើឡើង មុនពេលកំណត់រយៈពេល ៣

ឆ្នាំ ចាប់ពថី្ងៃគម្រប់ខួបនៃការអនុម័តដោយក្រមប្រក្សាភបិាល។ អនសុាសន៍សម្រាបក់ារផ្លាស់ប្ដូរតូចតាច អាចត្រវបានយល់ព្រមដោយនាយកប្រតិបត្តិ មុនពេលផុតកំណត់រយៈពេល ៣ ឆ្នាំ ហើយ

អនសុាសន៍សម្រាបក់ារផ្លាស់ប្ដូរសាវតា ឬកិច្ចប្រតិបត្តិគោលនយោបាយ អាចត្រវបាន អនុម័តដោយអនុគណៈកម្មាធកិារដែលពាក់ព័ន្ធ។
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